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TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO

JyviaskyldaDno-2026-1403 / Jarjestyksenvalvontapalvelun hankinta Jyvaskylan
Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Vertailuun valittuja tarjouksia yhteensa: 4
Tahan vertailundkymaan valittuja tarjouksia yhteensa: 4

Jérjestyksenvalvonnan palvelut KV Turva Oy Securitas Oy STSEC OY Pisteiden laskentatapa
Securitv Ov

Yritysté koskevat laadulliset kriteerit Maksimi- Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet

Tarjoajan laatujarjestelma

Tarjoajalla on palvelun tuottamista varten Kylla Kylla Kylla Kylla
kaytossa dokumentoitu laatujarjestelma, joka

siséltaa vahintdan seuraavat osa-alueet:

- henkildston kehittdmis- ja

sitouttamissuunnitelman

- henkildston perehdyttdmissuunnitelman

- palvelun haltuunottosuunnitelman

- asiakkuudenhallintasuunnitelma

Laatujarjestelmalla on voimassa oleva 5,00 Kylla 5,000 Ei Kylla 5,000 Ei Kylla saa
ulkoinen, riippumaton auditointi, esim. ISO
9001 tai vastaava (5 pistettd, jos kylld)

Tarjoaja raportoi kirjallisesti vahintdan Kylla Kylla Kylla Kylla
kuukausittain Jyvaskylan kaupunkia ja/tai

sen esittdmia kolmansia tahoja. Raportoinnin

vaatimukset kuvataan palvelukuvauksessa.

Tarjoaja raportoi kirjallisesti vahintaan Kylla Kylla Kylla Kylla
kuukausittain toimeksiantajittain omien

palvelutietojen osalta. Raportoinnin

vaatimukset kuvataan palvelukuvauksessa.

Raportointi sisaltad vahimmaisvaatimusten 1,00 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Ei Kylla saa
lisdksi graafisia kuvaajia valvontatehtavien

maarien ajallisesta kehityksesta tunneittain,

paivittain ja viikoittain seka tehtavien

sijoittumisesta kartalla. Raportoinnin

vaatimukset kuvataan tarkemmin

palvelukuvauksessa. (1 piste, jos kylla)

Kirjallinen raportointi Jyvaskylan kaupungille 1,00 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylia saa maksimipisteméaran
ja/tai sen esittdmalle kolmannelle taholle

seka toimeksiantajille tehdaan paivittain.

Raportoinnin vaatimukset kuvataan

palvelukuvauksessa. (1 piste, jos kylld)
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Palveluun sisaltyy Jyvaskylan kaupungin tai 2,00
kaupungin esittdman toimijan kaytettavissa

oleva asiakasportaali (maks 2 pistetta)
Asiakasportaali nakyy r liaikainen tai 1,00
vahintaan paivittain paivittyva tieto sisaltden
tiedot tehtavista ja tapahtumista. Tarkemmat
vaatimukset kuvataan palvelukuvauksessa.
Asiakasportaali sisaltyy kuukausihintaan,
vahintaan viisi kayttajatunnusta.

Asiakasportaali on palvelun toimeksiantajien 1,00
kaytettavissa heidan omien palvelutietojensa
osalta. Portaali siséltyy kuukausihintaan,
toimeksiantajittain vahintaan kaksi
kayttajatunnusta.

Henkilostoa koskevat laadulliset kriteerit Maksimi-

Tarjottavia jarjestyksenvalvojia koskevat
vaatimukset

Tarjoaja sitoutuu tayttdmaan seuraavat
vaatimukset ja tarjoamansa laadun
positioissa toimivilta jarjestyksenvalvojilta
koko sopimuskaudelle.

Tarjoaja sitoutuu Jyvaskylan kaupungin
suorittamaan jarjestyksenvalvojien
haastatteluun, jolla todetaan
jarjestyksenvalvojien soveltuvuus annettuun
tehtavaan. Tarkemmat tiedot
palvelukuvauksessa.

1. position vaatimukset ja pisteytys
Positiossa voi toimia kuka tahansa
jarjestyksenvalvoja position 1.
tyontekijaringista, joka tayttaa seka 1.
positiolle asetetut vaatimukset etta
tarjouksessa sitoudutut koulutus-, patevyys-
ja osaamistasot
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Turvallisuusalan tutkinto (maks 3 pistetta)

Tarjoajan on sitouduttava esittdmaan
pyydettédessa suoritustodistukset positiossa
kaytettaviltd henkililta

Osaa puhua ja kirjoittaa kiitettdvaa suomen
kieltéd seka puhua riittdvan hyvaa englannin

kielté selvitdkseen asiakaspalvelutilanteista.

Jarjestyksenvalvojan tulee tayttaa laista
yksityisesta turvallisuuspalvelusta 28 §
maaritellyn mukaiset henkilén osaamis- ja
koulutusvaatimukset koko hankittavan
palvelun keston ajan.

1. position jarjestyksenvalvojalla tulee olla
vahintaan kaksi (2) vuotta alan
tyokokemusta.

Jarjestyksenvalvojan
lisdvoimankayttokoulutus (1 piste, jos kylld)

Ensiapukurssi EA-1 tai vastaava (Suomen
Punaisen Ristin tai vastaavan jarjestama)

Tarjoaja sitoutuu esittdmaan pyydettaessa
suoritustodistuksen ennen henkildiden
positiossa aloittamista tai palvelun aikana

Tyéturvallisuuskortti tai vastaava
(Tyéturvallisuuskeskuksen tai vastaavan
myontamana) (1 piste, jos kylla)

Tarjoaja sitoutuu esittdmaan pyydettaessa
suoritustodistuksen ennen henkildiden
positiossa aloittamista tai palvelun aikana

Nuorisoon kohdistuva koulutus, esimerkiksi
Noja- tai sitd vastaava koulutus (1 piste, jos
kylla)

2. position vaatimukset ja pisteytys
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Positiossa voi toimia kuka tahansa
jarjestyksenvalvoja tyontekijaringisté, joka
tayttaa seka 2. positiolle asetetut
vaatimukset etta tarjouksessa sitoudutut
koulutus-, patevyys- ja osaamistasot

Turvallisuusalan tutkinto (maks 3 pistetta) 3,00 Turvallisuusala 1,000 Vartijan 2,000 Turvallisuusala 1,000  Turvallisuusala 1,000  Vartian ammattitutkinto (VAT) 1p
n perustutkinto ammattitutkinto n perustutkinto n perustutkinto e tanto @
Tarjoaja sitoutuu esittdmaan pyydettaessa tai (VAT) tai tai Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto 1p
suoritustodistuksen ennen henkiliden ammattitutkinto ammattitutkinto ammattitutkinto
positiossa aloittamista tai palvelun aikana Turvallisuusala
n perustutkinto
Osaa puhua ja kirjoittaa kiitettdvaa suomen Kylla Kylla Kylla Kylla
kieltéd seka puhua riittdvan hyvaa englannin
kielté selvitdkseen asiakaspalvelutilanteista.
Jarjestyksenvalvojan tulee tayttaa laista Kylla Kylla Kylla Kylla
yksityisesta turvallisuuspalvelusta 28 §
maaritellyn mukaiset henkilon osaamis- ja
koulutusvaatimukset koko hankittavan
palvelun keston ajan.
2. position jarjestyksenvalvojalla tulee olla Kylla Kylla Kylla Kylla
vahintaan yksi (1) vuotta alan tydkokemusta.
Jarjestyksenvalvojan 1,00 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylia saa
lisdvoimankayttdkoulutus (1 piste, jos kylld)
Ensiapukurssi EA-1 tai vastaava (Suomen Kylla Kylla Kylla Kylla
Punaisen Ristin tai vastaavan jarjestama)
Tyo6turvallisuuskortti tai vastaava 1,00 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kvlia saa
(Tyéturvallisuuskeskuksen tai vastaavan
myontamana) (1 piste, jos kylla)
Nuorisoon kohdistuva koulutus, esimerkiksi 1,00 Ei Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla 1,000 Kylla saa
Noja- tai sitd vastaava koulutus (1 piste, jos
kylla)

Tyontekijarinki

Tarjoaja sitoutuu nimedmaan vahintaan Kylla Kylla Kylla Kylla
kolmen henkilon tyontekijaringin positioon 1

Tarjoaja sitoutuu nime&maan vahintaan Kylls Kylls Kylls Kylls
kolmen henkilén tyéntekijaringin positioon 2

Kaikki sopimuskaudella tydntekijarinkiin 1 Kylla Kylla Kylla Kylla
nimettavat henkilot tayttavat vahintaan

samat vaatimukset ja tarjotut koulutus-,

patevyys- ja osaamistasot kuin mita

positioon 1 on edella tarjottu.
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Kaikki sopimuskaudella tyontekijarinkiin 2 Kylla Kylla Kylla Kylla
nimettavat henkilot tayttavat vahintadan
samat vaatimukset ja tarjotut koulutus-,
patevyys- ja osaamistasot kuin mita
positioon 2 on edella tarjottu.

tarjottu arvo

suurin annettu arvo
pienin annettu arvo

70

tariottu arvo

Kokonaishinta yhteensi 72595l 125204,88
EUR

Kaikki pisteet yhteensa 100,

[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. [X] Valittu [ 1 Sijoitus 4.
toimittajaksi

Sijoitus 1.
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